
Генеральному директору АО «ПанКлуб»  

 

Заявление на возврат товара надлежащего качества, приобретенного в интернет-магазине  

 
Согласно ст. 26.1 Закона РФ «О защите прав Потребителей» при дистанционной продаже (интернет-магазин) Потребитель 

вправе отказаться от товара в течение семи календарных дней после передачи товара Потребителю. Возврат товара надлежащего 

качества возможен в случае, если сохранены его товарный вид, потребительские свойства, целостность опломбированных ярлыков. 

 

СВЕДЕНИЯ О КЛИЕНТЕ: 

Фамилия:  

Имя:  

Отчество:  

Номер телефона:  

Электронный адрес: 

Паспорт: серия                                                          номер  

Кем выдан: 

Адрес регистрации: 

 

Ответ предоставить мне:  

по электронной почте (после получения ответа по электронной почте оригинал можно получить в салоне) 

на руки в салоне  

почтой России  
 

СВЕДЕНИЯ О ПРОДАВЦЕ И ТОВАРЕ: 

Адрес интернет-магазина (ссылка на сайт):        

Заказ №:                                                                 Оформлен (дата): 

Дата получения товара: 

Артикул товара: 

Штрих-код товара, указанный на бирке (13 знаков): 

Наименование товара: 

Стоимость товара:  

Причина возврата товара:  

 

 

Наличие чека или выписки из банка, подтверждающей факт покупки товара в АО «ПанКлуб»:           да                нет 

 

Форма оплаты товара:         карта             наличные              сертификат   

 

На основании ст. 18 Закона РФ «О защите прав Потребителей» отказываюсь от исполнения договора купли-продажи и 

прошу вернуть мне уплаченную за ювелирное изделие денежную сумму в размере: ___________________________ 
             цифрами 

(_______________________________________________________________________________ рублей __________ коп) 
                                                                 прописью 

в безналичной форме по указанным реквизитам.                     
 

РЕКВИЗИТЫ: 

  карты, которой был оплачен товар 

  иной карты (указать причину предоставления иной карты: ________________________________________________) 

 

Номер пластиковой карты (16 знаков): 

Расчетный счет (20 знаков): 

БИК Банка: 

Полное наименование банка: 

ФИО владельца карты: 

 

 

Подтверждаю достоверность и полноту сведений, а также в соответствии с требованиями Федерального закона от  

27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» я выражаю согласие на обработку и хранение своих персональных данных. 

  

 

 

Подпись Клиента: ____________/_____________________/                 Дата заполнения заявления: «____» ________________ 

 

 

 

 


